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1 Vorwort

Sie haben ein SMOKE FACTORY-Nebelgerat erworben, mit dem Sie hoffentlich zu Ihrer vollsten
Zufriedenheit arbeiten werden. Wir bedanken uns fur Ihr Vertrauen. Bitte nehmen Sie sich die Zeit,
diese Gebrauchsanweisung sorgféltig zu lesen, damit Sie das Gerat optimal bedienen und unter
Berulcksichtigung aller Sicherheitsaspekte verantwortungsbewusst einsetzen kénnen.

2 Sicherheitshinweise

Eine Nebelmaschine ist kein Spielzeug!

2.1 Verbrennungsgefahr!

e Vorsicht, aus einer Nebelmaschine tritt heiller Dampf aus! Im Abstand von mindestens 1,50 m
Richtung der Nebelaustrittséffnung dirfen sich keine Personen oder warmeempfindlichen
Gegenstande befinden.

¢ Niemals wahrend des Betriebes an der Nebelaustrittsdffnung hantieren

¢ Mindestabstand von 60 cm zu brennbaren Materialien einhalten

o Wahrend des Betriebes ist vereinzelt ein Austreten von heilRen Fluid-Trépfchen mdglich. Es
sollte daher darauf geachtet werden, dass diese nicht zu einer Gefahr fir Menschen werden
kbénnen.

2.2 Allgemeine Sicherheit

e Eingeschaltete Maschine nie unbeaufsichtigt lassen.

¢ Niemals in starke Zindquellen wie offenes Feuer oder Pyro-Effekte nebeln.

¢ Sichtweite nicht unter 2m sinken lassen. Sie tragen die Verantwortung fiir das Unfallrisiko von
Personen, die sich im vernebelten Raum aufhalten.

e Ein an das Stromnetz (230V) angeschlossenes Gerat niemals 6ffnen !

e Nebelfluide nicht einnehmen oder aul3erlich anwenden. Vor Kindern fernhalten. Bei
Augenkontakt mit viel Wasser ausspulen. Im Falle einer versehentlichen Einnahme Arzt
aufsuchen.

e Verschuttetes Fluid oder verspritzte Fluid-Trépfchen konnen Rutschgefahr auslésen. Fluid
aufnehmen und vorschriftsmafig entsorgen. SMOKE FACTORY—-Nebelfluide sind vollstandig
wasserléslich und biologisch abbaubar.

o Kunstnebel kann auf verschiedenste Arten erzeugt werden. Die hier angewandte Methode,
Nebel mit Verdampfer-Nebelmaschinen zu erzeugen, ist dabei die ungefahrlichste.

Es ist uns kein Fall bekannt, in dem ein normal gesunder Mensch durch die Verwendung
dieses kunstlichen Nebels in irgendeiner Weise zu Schaden gekommen ware. Voraussetzung
ist die Anwendung professioneller Nebelgerate mit korrekten Verdampfungstemperaturen und
den darauf abgestimmten Nebelfluiden.

Dennoch empfehlen wir: Erkrankte Personen oder Personen mit Vorschaden der Atemwege
oder Neigung zu Allergien sollten Kontakt zu Theaternebel meiden!

SMOKE FACTORY
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3 Ansicht/ Bezeichnung der Teile

e Bedienfeld
e DMX-IN
e DMX-OUT

¢ Analoger Eingang und
/[Funkempfanger
Anschluss

e Feinsicherung Lufter

e Anschluss fur Lufter

e Netzanschlusskabel

e Fluidschlauch mit
Schnellkupplung

e Fluid-Kanisterfach

SMOKE FACTORY
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Frontansicht:

e Tragegriff

e Schlauchblende mit
Nebelaustrittsdisen

SMOKE FACTORY
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4 Inbetriebnahme

4.1 Auswahl des Standortes

Der Standort, an dem die Enterprise TC4 betrieben wird, muss trocken sein
Frei von staubiger und verschmutzter Luft

Vibrations- und erschitterungsfrei sein

Eine nicht entflammbare Stellflache sein

Gut mit frischer, nebelfreier Luft bellftet sein

Eine Umgebungstemperatur zwischen 5°C und 45°C haben

Eine relative Luftfeuchte von unter 80% haben

4.2 Anschluss und Wechseln des Fluidkanisters

Stecktille aus der Schnellkupplung duich zurtickschieben der Arretierhiilse |I6sen
Kanister aus der Halterung nehmen

Tankdeckel vom leeren auf den vollen Kanister schrauben

Den Kanister wieder in das Kanisterfach stellen

Stecktulle wieder fest in die Schnellkupplung stecken

4.3 Nebelfluid

Der Enterprise TC4 ist ausschlieRlich fiir die Verwendung mit SMOKE FACTORY Nebelfluiden

e FAST-FOG sehr schnell auflésendes Nebelfluid

e SUPER-FOG lang anhaltendes Standard-Nebelfluid
e HEAVY-FOG extrem lang anhaltendes Fluid

e DESIGNER-FOG lang anhaltender Dunst

vorgesehen. Die Verwendung eines Fremdnebelfluides fuhrt zum Verlust des Garantieanspruches.
Nebelfluid ist nicht unbegrenzt haltbar. Keine Nebelfluid verwenden die alter als zwei Jahre sind.
Nahere Angaben zum Thema ,Nebelfluide” erhalten Sie bei Ihrem Fachhandler oder bei uns.

4.4 Netzanschluss der Enterprise TC4

Stecken Sie den Netzstecker des Enterprise TC4 in eine Schutzkontaktsteckdose. Stellen Sie sicher,
dass die richtige Betriebsspannung vorliegt (230V/50Hz).
Im Leuchtzifferndisplay des Bedienfeldes erscheint ein P und zwei Zahlen (z.B. P 15).

Nach ca. 7min Aufheizzeit ist die Enterprise TC4 nebelbereit. Sobald die Arbeitstemperatur erreicht
ist, blinkt die griine Ready-LED. Wenn die Endtemperatur erreicht ist, leuchtet die LED permanent.

SMOKE FACTORY
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5 Arbeiten mit der Enterprise TC4

Die Enterprise TC4 ist mit ihren 2600 W und zwei Pumpen ist eine Powernebelmaschine.

Dank der digitalen Technik ist es moglich, den Ausstol’ so zu regeln, dass man kleinste Nebelwolken
bis hin zu raumfillendem Nebel produzieren kann. Die Pumpenleistung kann zwischen 1-100% je
nach Bedarf reguliert werden. Zuséatzlich kann mit der Enterprise TC4 ein angeschlossener Lifter mit
max. 800 W Leistung stufenlos geregelt werden.

5.1 Bedienelemente der Enterprise TC4

e P. = PAUSE (min) - F. = FOGTIME (sec)
o TIMER-LED, rot mer O
e READY-LED, griin READY O
e DMXIN-LED, gelb . O

XXX = ADDRESS - PXX = PUMP

e MODE-Taste

e UP/DOWN Taste
e ENTER-Taste

5.2 Ausschalten allgemein

Driicken Sie die Mode-Taste [l—-llﬂ so oft, bis im Display ,OFF*“ erscheint..

fh: B, = prme femn o e fel

Tuane ()

g

Nach ca.15 sec schaltet sich das Gerat automatisch ab. In der rechten Ecke des Displays erscheint
ein roter Punkt.

fo B e b L o B el

Tuae ()

- &

Sie konnen das Gerat auch innerhalb der 15 sec durch Betatigen der Enter-Taster ausschalten.
Nach dem Ausschalten des DMX-Signals, wird das Gerat nach 15 sec. automatisch abgeschaltet.

Bitte beachten Sie, dass die Mode-Taste [."-HD nicht zum ,Scrollen” durch die MenUpunkte

geeignet ist. Sie muss jeweils einzeln kurz gedrickt werden. Wird die Mode-Taste langer als 2 sec.
gedriickt gehalten, wechselt das Gerat in den Timer-Modus.

SMOKE FACTORY
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5.3 Betriebsmodglichkeiten

5.3.1 Externe Ansteuerung

Sie haben die Moglichkeit, den Enterprise TC4 iber die XLR-Buchsen extern anzusteuern.
Grundsatzlich gilt: DMX hat Vorrang. Das bedeutet, sobald das Gerat iber DMX 512 angesteuert
wird, haben die mittels DMX eingestellten Werte Vorrang vor der analogen Ansteuerung von:

e 0-10V (+)DC

e Optionale Kabelfernbedienung

e Optionale Funkfernsteuerung

5.3.2 Betrieb tiber DMX512

Verbinden Sie die Enterprise TC4 mit einem DMX-Quelle. Hierzu nutzen Sie die 5pol-XLR-Buchsen
auf der Rlckseite des Gerates. Sobald das Gerét ein korrektes DMX-Signal empféngt, leuchtet die
gelbe DMX-LED. Die Enterprise TC4 benétigt 2 DMX Kanale, wobei der erste Kanal die
Pumpenleistung steuert und der darauf folgende Kanal den stufenlos regelbaren Ausgang fur einen
Lifter steuert.

Einstellen der DMX-Startadresse

Driicken Sie die Mode-Taste [."_HD auf dem Bedienfeld so oft, bis auf dem Display drei Zahlen
erscheinen.

D m Geben Sie nun uber die Up/Down-Tasten die gewunschte DMX-Startadresse (001-
511) ein.

Speichern Sie die Startadresse, indem Sie die Enter-Taste driicken.

Nun kénnen Sie den gewlnschten Pumpenwert Gber eine DMX Quelle tGber diese DMX-Adresse
einstellen.
Schalten Sie die DMX-Quelle aus, wird die Enterprise TC4 nach 15 sec. automatisch abgeschaltet.

SMOKE FACTORY
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5.3.3 Stand-alone-Betrieb

Naturlich kdnnen Sie den Enterprise TC4 im so genannten Stand-alone-Betrieb betreiben. Hierbei wird
die Leistung der Pumpe und des anschlieRBbaren Lufters direkt am Gerat individuell eingestellt.

Dricken Sie die Mode-Taste [.TD bis im Display ein P und zwei Zahlen erscheinen.

Q Durch driicken der Enter-Taste, starten und beenden Sie den Nebelvorgang sowie auch den
Betrieb des optional angeschlossenen Lifters.

[l—-llﬂ Mit Hilfe der Menii-Taste gelangen Sie zu der Einstellung fiir den Liifter, den Sie optional
anschlieen kdnnen

Fl= BALSE (i) F = BOGTIRGE fuac)

rimer ()
reaoy ()
o ()

XEX = hooarst - PEY - puas

E Stellen Sie nun mit den Up/Down-Tasten den gewlinschten Wert (0-99%) flr den
Lufter ein.

Durch driicken der Enter-Taste, starten und beenden Sie nur den Lifter.

Das Gerat nebelt nun so lange mit dem eingestellten Pumpenwert bis die Entertaste
erneut gedrickt wird.

Der Pumpenwert sowie der Liufterwert kann wahrend des Nebels durch Dricken der
Up/Down-Tasten jederzeit geandert werden.

SMOKE FACTORY
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5.3.4 Betrieb uber optionale Funkfernsteuerung und 0-10V (+) DC

Verbinden Sie die Enterprise TC4 mit einem analogen Pult oder der optionalen Kabelfernbedienung.
Hierzu nutzen Sie die 3pol-XLR-Buchse auf der Riickseite des Gerates.

Bitte achten Sie bei Benutzung des 0-10V DC Anschlusses auf die korrekte Belegung des Steckers
siehe dazu 5.3.6 Pin-Belegung.

Stecken Sie das Verbindungskabel des Pultes oder der Kabelfernbedienung in die entsprechende
Buchse auf der Riickseite des Gerates.

Uber den Drehknopf auf der Kabelfernbedienung bzw. tiber den Fader an lhrem analogen Pult kénnen
Sie den Pumpenwert regulieren.

Durch Betatigen des On/Off-Schalters der Kabelfernbedienung wird der Nebelvorgang gestartet sowie
der Lufterausgang auf den entsprechenden Wert aktiviert.

Betrieb mit der optionalen Funkfernbedienung

Stecken Sie den Funkempfanger in die 3-pol-XLR-Buchse auf der Riickseite des Gerates. Durch
driicken des Ausldsetasters am Handsender 16sen Sie den Nebelvorgang und den Betrieb des evitl.
angeschlossenen Liifters in den voreingestellten Werten aus. Lassen Sie den Auslésetaster los,
werden Nebel-und der evil. ,Wind-Vorgang“ beendet. Bitte beachten Sie zu weiteren Informationen die
mitgelieferte Bedienungsanleitung der Funkfernsteuerung.

XLR 3pol Stecker des
Funkempféanaers

Auslosetaster des
Funksenders

5.3.5 Pin-Belegung DMX und Analog 0-10V DC

DMX:
Pin 1 = Ground (Masse), Pin 2 = DMX-, Pin 3 = DMX+, Pin 4 und 5 = nc

3pol-XLR (analoq):
Pin 1 = Ground (Masse), Pin 2 =0-10V + DC in, Pin 3 =12 V + DC out, max. 50mA

SMOKE FACTORY
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6 Arbeiten mit dem integrierten Timer

Mit dem integrierten Timer kdnnen Nebel- und Pausenzeiten einprogrammiert sowie der Pumpenwert
eingestellt werden.
Um in den Timer-Modus zu gelangen, halten Sie die Mode-Taste [.EID langer als zwei sec.

Sobald das Geréat in den Timer-Modus gewechselt hat, leuchtet die rote Timer-LED. Wird der Timer
durch die Enter-Taste aktiviert, blinkt die rote Timer-LED.

G D Stellen Sie uber die Up/Down-Tasten den Pumpenwert ein (1-99%)

[l—-lD Mit Hilfe der MenU-Taste gelegen Sie zu der Einstellung der Pausenzeit

[ P AR ot} /L = DT o

D E Stellen Sie hier, mit Hilfe der Up/Down-Tasten die Pausenzeit ein ( 0.1-99 Minuten).

[l—-lla Mit Hilfe der Menu-Taste gelangen Sie zu den Einstellungen fur die Nebelzeit.

D D Benutzen Sie die Up/Down-Tasten um die Nebelzeit (Fogtime) einzustellen (1-99
sec.)

(Bitte beachten Sie, dass mit dem Nebelvorgang auch der Liifterausgang auf den fiir
ihn voreingestellten Wert aktiviert wird.)

[l"IID Mit der MenU-Taste gelangen Sie zu dem Menupunkt ,Escape®

SMOKE FACTORY
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P P e U = ST

Mit driicken der Enter-Taste gelangen Sie wieder zum Standard Meni von dem Sie aus die
Programmierung begonnen haben.

auf dem Display angezeigt wird (z.B. P.xx = Start mit der Pausenzeit, F.xx = Start mit der

Nebelzeit). Sie kdnnen den Timer-Mouds verlassen, indem Sie entweder die Mode-Taste
l&nger als zwei sec. gedrickt halten oder im Timer-Modus zum Punkt ,ESC* wechseln und dann die
Enter-Taste drucken.

Betatigen der Enter-Taste im Timer-Modus startet nun der Timer mit dem Men(-Punkt, der

6.1 Autostart

Wenn beim aktivierten Timer der Netzstecker gezogen oder die Betriebsspannung unterbrochen wird,
startet die Enterprise TC4 bei der nachsten Inbetriebnahme automatisch im Timer-Modus mit den
bereits eingegebenen Werten.

7 Pflege, Wartung

o Stellen Sie sicher, dass die Luftungsschlitze nicht mit Staubablagerungen zugesetzt sind.
Ggfs. mussen die Luftungsschlitze gereinigt werden.

e Vermeiden Sie eine Uberhitzung des Geréates durch die Einhaltung der
Betriebsumgebungstemperatur. Lassen Sie keine Scheinwerfer direkt auf das Gerat strahlen.

e Vermeiden Sie es, die Enterprise TC4 ohne Fluid laufen zu lassen . Die Pumpen laufen sonst
trocken

e Wischen Sie ausgetretenes Fluid sofort auf. Feuchtigkeit — auch Fluid - kann die Elektronik
zerstoren.

e Uberpriifen Sie von Zeit zu Zeit den Zustand des Sinterfilters, ggfs. reinigen oder erneuern

e Bei haufiger Verwendung des gleichen Fluidkanisters, sollten Sie diesen vor jedem Befiillen
mit frischen Fluid grindlich ausspulen. Dadurch vermeiden Sie Verunreinigungen

e Bei einer Festinstallation der Enterprise TC4 ist darauf zu achten, dass eine nebelfreie
Luftzufuhr permanent gewahrleistet ist. Kihlluft mit zu hoher Nebelkonzentration kann in der
Nebelmaschine kondensieren und zu Feuchtigkeitsschaden fuhren

e Der Héhenunterschied zwischen dem externen Kanister und der Maschine darf max. 1,5 m
betragen, da die Pumpen das Fluid sonst nicht mehr ansaugen kénnen

SMOKE FACTORY
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8 Trouble-Shooting

Die Enterprise TC4 nebelt nicht

Externe Ansteuerungen Uberpriifen

Stromquelle Uberpriifen

Fluidmenge Uberprifen

Verbindung am Fluidtank auf Dichtigkeit Gberprifen
Fluidschlauch auf Dichtigkeit prifen

Sinterfilter auf Verunreinigungen untersuchen

Die Enterprise TC4 nebelt unkontrolliert

e Externe Ansteuerungen Uberprifen
e Untersuchen auf Feuchtigkeit (Feuchtigkeit im Gerat kann Nebelvorgang auslésen)

Die Enterprise TC4 schaltet plotzlich ab
e Der Temperaturwéchter hat wegen Uberhitzung abgeschaltet. AuRere Warmequelle(n)
entfernen und fir ausreichend Frischluftzufuhr sorgen. Das Gerat schaltet sich nach ca. 15-30
min. wieder ein

Lautes Brummgerausch beim Nebeln

e Die Pumpe lauft trocken. Dies sollte unbedingt vermieden werden. Fluid nachfillen!
e Schlauchkupplung Uberpriifen und noch mal einrasten lassen

Fehlermeldung E-4 im Display

e Die Enterprise TC4 ist zu heil}, die Heizung wird abgeschaltet und heruntergekuhit.
Behebung: Netzstecker ziehen und wieder einstecken

Fehlermeldung E-1 im Display

e Bitte senden Sie die Enterprise TC4zum Service ein

SMOKE FACTORY
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9 Technische Daten

Funktionsprinzip:

Leistung:

Versorgungsspannung:

Fluidverbrauch:

Fassungsvermogen Fluidbehalter:
NebelausstoR:

Nebelzeit:

Ansteuermoglichkeiten:

Auffheizzeit:
Temperaturregelung:

Uberhitzungsschutz:

Feinsicherung fiir optionalen Liifter:

MaBe (LxB xH):
Gewicht ohne Fluid:

Zubehor:

SMOKE FACTORY

Verdampfer-Nebelmaschine

2600 W, zusatzlicher stufenlos regelbarer Ausgang

far Lifter max. 800W

230V/50Hz

bei max. Aussto3  240ml/min
bei Dauernebel 120ml/min

5 Liter
in 99 Schritten einstellbar, 1%-Schritte

bei 100% Ausstol’ ca. 40 sec
bei <50% Ausstold Dauernebel

DMX 512

0-10 V analog
Timer
Stand-alone-Betrieb
ca. 7 min

Mikroprozessorgesteuert

Heizblock im Thermostat
Pumpe mit Temperaturschalter

5 Ampere trage

55 x 32 x47 cm

24 kg
Kabelfernsteuerung

Funkfernsteuerung
Schlauch
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10 Garantiebestimmungen

Gililtig in der Bundesrepublik Deutschland

Fir das von lhnen erworbene Gerat SMOKE FACTORY Enterprise TC4 leistet die SMOKE
FACTORY Garantie gemaf nachfolgenden Bedingungen:

1.Wir beheben unentgeltlich nach MaRgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2 bis Nr. 6) Schaden
oder Mangel am Gerat, nachweislich auf einem Werksfehler beruhen, wenn Sie unverziglich nach
Feststellung und innerhalb 6 Monaten nach Lieferung an den Endabnehmer gemeldet werden.
Eine Garantiepflicht wird nicht ausgeldst durch geringfligige Abweichungen von der Soll-
Beschaffenheit, die fir den Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerates unerheblich sind, durch
Schaden aus Einwirkungen von Wasser sowie allgemein aus anomalen Umweltbedingungen oder
héherer Gewalt.

2. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile nach unserer Wahl
unentgeltlich instand gesetzt oder durch einwandfreie Teile ersetzt werden. Geréate, fir die unter
Bezugnahme auf diese Garantie eine Garantieleistung beansprucht wird, sind an uns frei Haus zu
Ubersenden. Oder senden Sie das Gerat an Ihren Fachhandler, der es dann fir Sie einsendet.
Dabei ist Kaufbeleg mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorzulegen. Ersetzte Teile gehen in unser
Eigentum ber.

3. Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen
werden, die hierzu von uns nicht ermachtigt sind oder wenn unsere Gerate mit Ergdnzungs- und
Zubehorteilen versehen werden, die nicht auf unsere Gerate abgestimmt sind. Des Weiteren
erlischt der Garantieanspruch, wenn andere als Original SMOKE FACTORY —Nebelfluide benutzt
werden sowie bei Versendung der Gerate an uns ohne vorherige Entfernung oder Entleerung des
Fluidbehalters. Auch nachweisliche Missachtung der Gebrauchsanweisung bzw. Fehler durch
unsachgemalfie Behandlung/Handhabung flihren zum Erléschen des Garantieanspruchs, ebenso
Schaden aus Gewalteinwirkung.

4. Frachtkosten, die im Zusammenhang mit der Erbringung der Garantieleistung entstehen, tragt
grundsatzlich der Einsender/Kunde.

5. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf. Die Garantiefrist fir eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist
flr das ganze Gerat.

6. Sofern ein Schaden oder Mangel von uns nicht beseitigt werden kann, oder die Nachbesserung

von uns abgelehnt oder unzumutbar verzogert wird, wird innerhalb 6 Monaten ab Kauf-

ILieferdatum auf Wunsch des Endabnehmers entweder

e kostenfrei Ersatz geliefert oder

e der Minderwert vergltet oder

e das Gerat gegen Erstattung des Kaufpreises, jedoch nicht tiber den marktiblichen Preis
hinaus, zuriickgenommen

7. Weitergehende oder andere Ansprlche, insbesondere solche auf Ersatz aulRerhalb des Gerates
entstandener Schaden sind soweit Haftung nicht zwingend gesetzlich angeordnet ist ausgeschlossen.

Im Ausland gelten die von unserer jeweils zustandigen Landervertretung herausgegebenen
Garantiebestimmungen. Diese kénnen Uber lhren Fachhandler oder direkt bei unserer
Landesvertretung angefordert werden.

Sollten Sie das Gerat einsenden, so entfernen Sie bitte immer das Nebelfluid aus dem Fluidbehalter !
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